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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ ЧАГОДОЩЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА
Об утверждении муниципальной программы

«Обеспечение прав потребителей Чагодощенского
муниципального округа Вологодской области на 2025-2030 годы»
 В соответствии со статьей 179 Бюджетного кодекса Российской Федерации, руководствуясь постановлением администрации Чагодощенского муниципального округа Вологодской области от 23.05.2024 № 866 «Об утверждении Порядка разработки, реализации и оценки эффективности муниципальных программ Чагодощенского округа», ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить муниципальную программу «Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2025-2030 годы». 
2.  Признать утратившим силу постановление администрации Чагодощенского муниципального округа от 25.04.2023 г. № 524 «Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2023-2025 годы» 
3. Настоящее постановление вступает в силу с 1 января 2025 года. 
4. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию и размещению на официальном сайте Чагодощенского муниципального округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».   
  ВРИО Главы округа                                                                       И.Ю. Зорикова
                                     Приложение 

                                                                                        к постановлению

администрации округа
                                                       от 03.10.2024 г. №  1644           

Муниципальная программа 

«Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2025-2030 годы»
Ответственный исполнитель программы: 

Администрация Чагодощенского муниципального округа
(отдел экономики, торговли, ЗПП, услуг и развития предпринимательства) 

Разработчик: 

Начальник отдела экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства 

Боршевникова Наталья Павловна
Тел. 2-11-34
Реестр документов, входящих в состав муниципальной программы
	№ п/п
	Тип документа1
	Вид документа2
	Наименование документа3
	Реквизиты документа4
	Разработчик документа
	Гиперссылка
на текст

документа5

	
	Муниципальная программа «Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2023-2027 годы»

	1. Комплекс процессных мероприятий «Укрепление муниципальной системы обеспечения прав потребителей»,« Повышение уровня правовой грамотности и информированности населения в вопросах защиты прав потребителей и соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей», «Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты прав потребителей», «Совершенствование механизмов обеспечения прав потребителей. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей»


	
	3
	Закон РФ
	О защите прав потребителей
	07.02.1992 №2300-1
	Правительство РФ
	http://actual.pravo.gov.ru/list.html#date_period=%2C30.08.2024&name=%2Bо%2Bзащите%2Bправ%2Bпотребителей&sort=type&hash=7d78b95f668a1074c09bdc5c311235a47402841a163365e0ec88de43841e84ab


Раздел 1. Стратегические приоритеты муниципальной программы.

I. Приоритеты и цели муниципальной программы 
Под национальной системой защиты прав потребителей понимается совокупность федеральных органов исполнительной власти, органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации, органов местного самоуправления, общественных объединений потребителей.

Стратегической целью национальной политики в сфере защиты прав потребителей является создание равных и реальных условий для реализации гражданами своих законных интересов и прав повсеместно на территории Российской Федерации. В этой связи перед государством стоит задача обеспечить наличие правовых и организационных основ, позволяющих адекватно уровню развития экономики и общества формировать и реализовывать направления национальной политики в сфере защиты прав потребителей.

II. Анализ текущего состояния сферы реализации муниципальной программы

Правовой основой защиты прав потребителей в Российской Федерации послужило принятие Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1 «О защите прав потребителей» и других нормативных правовых актов, регулирующих отношения в сфере защиты прав потребителей.

В соответствии с законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» в целях защиты прав потребителей на территории муниципального образования органы местного самоуправления вправе консультировать потребителей по вопросам защиты их прав.

На территории Чагодощенского округа Вологодской области проводится планомерная работа, направленная на обеспечение защиты прав потребителей на муниципальном уровне.

В целях реализации государственной политики в сфере защиты прав потребителей и создания условий для соблюдения прав и интересов потребителей Чагодощенского муниципального округа на основе координации взаимодействия администрации Чагодощенского муниципального округа и территориальных органов федеральных органов исполнительной власти создан межведомственный координационный совет при администрации Чагодощенского муниципального округа по защите прав потребителей. 

Полномочия по защите прав потребителей возложены на отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства администрации Чагодощенского муниципального округа. В состав отдела входят 3 специалиста, в полномочия которых входит осуществление защиты прав потребителей.

За 1 полугодие 2024 года в рамках реализации, обеспечения и защиты прав потребителей специалистами органов местного самоуправления муниципальных образований области рассмотрено 10 обращений граждан на нарушение их прав.  Поступило   около 20 устных обращений. 
Большинство из которых– сфера торговли (90,3%). Наблюдается снижение количества обращений более чем в 3 раза в сравнении с 2017 годом.

Всем обратившимся разъяснены их права.

Важной составляющей работы в сфере защиты прав потребителей является информирование потребителей об имеющихся на рынке качественных товарах (работах, услугах).
Администрацией округа совместно с Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Вологодской области организуется обучение населения, методом проведения семинаров, конференций, «круглых столов», конкурсов, викторин по проблемным вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка. 

Совершенно очевидно, что для повышения эффективности защиты прав потребителей на территории Чагодощенского муниципального округа Вологодской области необходим переход на качественно новый уровень защиты прав потребителей, для чего требуются новые организационные подходы, в том числе внедрение программно-целевых методов. То есть необходима целостная система мер экономического, организационного и правового характера, направленная на охрану прав и законных интересов потребителя на региональном уровне. 

Так реализация комплекса мероприятий, предусмотренных Программой, позволит решить обозначенные ниже задачи, будет способствовать дальнейшему повышению уровня защищенности потребителей и повышению качества жизни жителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области.

III. Задачи муниципального управления, способы их эффективного решения

Программа включает комплекс мероприятий, направленных на создание условий для эффективной защиты прав граждан, установленных законодательством Российской Федерации, снижение социальной и психологической напряженности на потребительском рынке Чагодощенского округа Вологодской области. Программа имеет выраженную социальную направленность и предусматривает оказание населению бесплатных консультационных услуг, разработку и распространение информационно-справочных материалов.

Основными проблемами в сфере защиты прав потребителей является низкая информированность потребителей о своих правах.

В результате реализации программы увеличится правовая грамотность населения, будут созданы условия для максимальной реализации потребителями Чагодощенского муниципального округа своих законных прав и интересов.

Для решения задач подпрограммы осуществляется реализация следующих комплексов процессных мероприятий:

2. Комплекс процессных мероприятий «Укрепление муниципальной системы обеспечения прав потребителей»,  « Повышение уровня правовой грамотности и информированности населения в вопросах защиты прав потребителей и соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей», «Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты прав потребителей», «Совершенствование механизмов обеспечения прав потребителей. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей»/
В рамках комплексных мероприятий осуществляются:

· предоставление консультационной и правовой помощи населению ;

· информирование населения о правах потребителей через средства массовой информации;

· опубликование печатных информационных, справочных, методических и других материалов, посвященных вопросам защиты прав потребителей.

Раздел 2. Паспорт муниципальной программы
1. Основные положения
	Ответственный исполнитель
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, защиты прав потребителей и развития предпринимательства)

	Соисполнители
	-

	Участники
	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Вологодской области (далее - Управление Роспотребнадзора по Вологодской области) (по согласованию)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (по согласованию)

Финансовое управление администрации округа; 

Управление образования администрации Чагодощенского муниципального округа;

Отдел культуры администрации Чагодощенского муниципального округа администрации округа; Чагодское территориальное управление; Сазоновское территориальное управление; Белокрестсткое территориальное управление Первомайское территориальное управление.

	Период реализации
	2025-2030 гг.

	Цели
	Создание необходимых условий для максимальной реализации потребителями Чагодощенского муниципального округа своих законных прав и интересов

	Финансовое обеспечение
	Объем финансирования на 2025-2030 годы –0 тыс. 



	Связь с национальными целями Российской Федерации, государственной программой Российской Федерации, государственной программой Вологодской области
	комплексная программа Вологодской области «Обеспечение прав потребителей в Вологодской области на 2021-2025 годы», утвержденная постановлением Правительства Вологодской области от 21.06.2021 г № 652


2. Показатели муниципальной программы

	№ п.п.
	Наименование показателя1
	Уровень показателя
	Признак возрастания/убывания
	Единица измерения (по ОКЕИ)
	Базовое значение4
	Значения показателя по годам
	Документ6
	Ответственный за достижение показателя
	Связь с показателями национальных целей <2>
	Информационная система (при наличии)

	
	
	
	
	
	2022
	2023
	2024
	2025
	2026
	…2030
	
	
	
	

	1. Информационно-разъяснительная работа

Цель: повышения правовой грамотности субъектов потребительского рынка в сфере защиты прав потребителей

	1.1
	Количество размещенных информационных материалов (печатных, радио-, видео-, Интернет) в области защиты прав потребителей
	ОМСУ
	-
	Ед.
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	-
	Отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	1
	-

	1.2
	Количество открытых уроков, лекций, семинаров, факультативных занятий по основам защиты прав потребителей, проведенных для покупателей, представителей бизнеса и индивидуальных предпринимателей
	ОМСУ
	-
	Ед.
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	-
	Отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	1
	-

	2. Повышение качества товаров, работ, услуг, производимых и реализуемых на территории Вологодской области
Цель: сокращение жалоб населения на качество товаров, работ, услуг, повышение удовлетворенности жителей области качеством жизни

	2.1
	Количество объектов розничной торговли под брендом «Настоящий Вологодский продукт»
	ОМСУ
	-
	Ед.
	0
	0
	1
	1
	1
	1
	-
	Отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	1
	-

	3. Государственное и муниципальное регулирование защиты прав потребителей
Цель: сохранение прав потребителей, предупреждение нарушения прав потребителей

	3.1.
	Доля органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Вологодской области, в которых созданы советы (комиссии) по вопросам защиты прав потребителей
	ОМСУ
	-
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	-
	Отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	1
	-

	3.2.
	Доля органов местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Вологодской области, в которых оказываются бесплатные консультационные услуги в сфере защиты прав потребителей
	ОМСУ
	-
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	-
	Отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	1
	-


3.   Структура муниципальной программы «Наименование»
Таблица 4
	Наименование муниципальной программы, подпрограммы муниципальной программы, структурного элемента муниципальной программы
	Ответственный за реализацию структурного элемента
	Краткое описание ожидаемых эффектов от реализации задачи структурного элемента
	Связь с показателями 1

	1. Процессная часть

	Комплексы процессных мероприятий «Укрепление муниципальной системы обеспечения прав потребителей»
предпринимательства и самозанятых граждан»,

	Создание условий для эффективной защиты прав граждан, установленных законодательством Российской Федерации, снижение социальной и психологической напряженности на потребительском рынке Чагодощенского муниципального округа.

	1.1. Обеспечение деятельности межведомственного координационного совета при администрации Чагодощенского муниципального округа по защите прав потребителей. 


	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Ежегодное проведение заседаний межведомственного координационного совета при администрации Чагодощенского муниципального округа по защите прав потребителей 


	3

	1.2..Мониторинг проведенных мероприятий по защите прав потребителей по видам экономической деятельности
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Учет проведенных мероприятий в сфере защиты прав потребителей, подготовка отчета о проведенных мероприятиях в Департамент экономического развития области ежеквартально.
	1

	1.3.Обмен информацией о фактах нарушений законодательства о защите прав потребителей в отдельных сферах потребительского рынка товаров, работ, услуг
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию) Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	На постоянной основе обмен информацией о фактах нарушений законодательства в сфере защиты прав потребителей
	1

	1.4. Организация и проведение семинаров, конференций, «круглых столов» и иных мероприятий по проблемным вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Проведение семинаров, конференций, «круглых столов» по проблемным вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка; подготовка отчета о проведенных мероприятиях в Департамент экономического развития области ежеквартально
	1

	1.6. Создание на официальном сайте органа местного самоуправления муниципального района и городского округа Вологодской области вкладки с содержанием ссылки на официальный сайт Управления Роспотребнадзора по Вологодской области.


	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Размещение на интернет-сайтах Чагодощенского муниципального округа актуальной информации в сфере защиты прав потребителей
	1

	1.7. Оформление, размещение и поддержание в актуальном состоянии в помещениях органов местного самоуправления информационных стендов по вопросам защиты прав потребителей
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Оформление, размещение и поддержание в актуальном состоянии в помещениях органах местного самоуправления информационных стендов по вопросам защиты прав потребителей. Направление в Департамент экономического развития области отчета по итогам оформления стенда.
	1

	2. Комплексы процессных мероприятий «Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты 
прав потребителей»


	Задача. Повышение уровня правовой грамотности и информированности населения в вопросах защиты прав потребителей и соблюдения требований законодательства о защите прав потребителей

	2.1 Организация и обеспечение работы телефонных «горячих линий» по вопросам защиты прав потребителей 
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию) Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Обеспечение деятельности работы телефонных «горячих линий» по вопросам защиты прав потребителей
	3

	2.2. Введение в общеобразовательных организациях области обучающих мероприятий по основам потребительских знаний
	Управление образования администрации Чагодощенского муниципального округа
	Введение в общеобразовательных учреждениях обучающих мероприятий; 
	1

	2.3 Подготовка и распространение практических и справочно-методических материалов по применению законодательства Российской Федерации о защите прав потребителей для использования в образовательном процессе
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (подготовка материалов) (по согласованию)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (подготовка материалов) (по согласованию)

Управление образования администрации Чагодощенского муниципального округа

Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Подготовка практических и справочно-методических материалов по применению законодательства Российской Федерации о защите прав потребителей; распространение в средних образовательных учреждениях; 
	1

	2.4. Освещение в средствах массовой информации вопросов по актуальным проблемам защиты прав потребителей в курируемых сферах деятельности и потребительского рынка, в том числе по социально уязвимым группам населения
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (подготовка материалов) (по согласованию)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (подготовка материалов); (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства) (распространение материалов)


	Размещение информации по актуальным проблемам защиты прав потребителей в СМИ; 
	1

	2.5.Оперативное информирование населения через средства массовой информации, сайты в сети Интернет о товарах, работах и услугах, представляющих опасность для жизни, здоровья, имущества потребителей.
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства) (распространение материалов)


	Размещение информации о товарах, работах и услугах, представляющих опасность для жизни, здоровья, имущества потребителей в СМИ.
	1

	2.6. Организация и проведение комплекса просветительских мероприятий с потребителями, посвященных Всемирному дню защиты прав потребителей 
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства) (распространение материалов)


	Организация и проведение комплекса мероприятий (по отдельному плану), посвященных Всемирному дню защиты прав потребителей.
	1

	2.7.Организация и проведение комплекса просветительских мероприятий с потребителями, посвященных Всемирному дню здоровья
	Отдел культуры администрации Чагодощенского муниципального округа;

Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)
	Организация и проведение комплекса просветительских мероприятий с потребителями, посвященных Всемирному дню здоровья. 
	1

	2.8.Разработка и распространение тематических информационных материалов (памяток, брошюр, плакатов, учебных пособий) для граждан, в том числе для социально уязвимых групп населения
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (разработка материалов) (по согласованию)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (разработка материалов) (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа (распространение материалов)

(распространение материалов)
	Разработка и распространение тематических информационных материалов (памяток, брошюр, плакатов, учебных пособий) для граждан
	1

	2.9.Проведение мероприятий (совещаний, семинаров, конкурсов профессионального мастерства), направленных на повышение квалификации работников сферы торговли.
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Проведение мероприятий (совещаний, семинаров, конкурсов профессионального мастерства), направленных на повышение квалификации работников сферы торговли.
	1

	3. Комплекс процессных мероприятий: «Совершенствование механизмов обеспечения прав потребителей. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей»

	Задачи. Повышение уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на потребительском рынке Чагодощенского муниципального округа Вологодской области. Создание условий для повышения качества и безопасности товаров, работ, услуг, реализуемых на территории Чагодощенского округа Вологодской области. Поддержка социально уязвимых групп населения. профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей. Оценка состояния потребительского рынка товаров, работ и услуг системы защиты прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области.

	3.1. Подготовка предложений в действующие и разрабатываемые законодательные и нормативные правовые акты Российской Федерации по вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка, направление данных предложений в органы государственной власти, обладающие правом законодательной инициативы
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа
	Подготовка предложений по изменению законодательства в сфере защиты прав потребителей
	3

	3.2. Оповещение в установленном порядке правоохранительных и контролирующих органов о наличии в непосредственной близости подведомственных образовательных организаций предприятий торговли, реализующих алкогольную и табачную продукцию
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Оповещение правоохранительных и контролирующих органов о наличии в непосредственной близости подведомственных детских и образовательных учреждений предприятий торговли, реализующих алкогольную и табачную продукцию
	1

	3.3.Помощь потребителям в оформлении претензий, исковых заявлений, представительство интересов потребителей в суде
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Вологодской области» (по согласованию)

Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)
	Помощь потребителям в оформлении претензий, исковых заявлений, представительство интересов потребителей в суде
	2

	3.4. Мониторинг обеспеченности населения области торговыми площадями предприятий розничной торговли, посадочными местами в предприятиях общественного питания
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Мониторинг обеспеченности населения округа торговыми площадями предприятий розничной торговли, посадочными местами в предприятиях общественного питания
	2

	3.5. Осуществление информационно-аналитического наблюдения за состоянием рынка товаров и услуг на территории области
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Анализ состояния рынка товаров и услуг на территории округа
	2

	3.6.Мониторинг цен на основные виды продовольственных товаров в  целях определения экономической доступности товаров для населения
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Мониторинг цен на основные виды продовольственных товаров
	2

	3.7. Формирование и сопровождение реестра объектов торговли, осуществляющих деятельность на территории Чагодощенского муниципального округа
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Ведение торгового реестра
	2

	3.8. Осуществление контроля (в пределах компетенции органов местного самоуправления) за организациями торговли и общественного питания при проведении праздничных и массовых мероприятий
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию)

Администрация Чагодощенского муниципального округа
	Контроль за ярмарочной деятельностью
	2

	3.9. Направление информации, содержащейся в обращении граждан о товарах (работах, услугах) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды 
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Извещение Управления Роспотребнадзора по Вологодской области, иных органов контроля и надзора о выявлении товаров (работ, услуг) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды
	3


4.   Финансовое обеспечение реализации муниципальной программы

Таблица 5
	п/п
	№                    Наименование программы, структурного элемента программы
	Ответственный исполнитель, соисполнители
	Источники финансирования
	Расходы (тыс. руб.), годы 1

	
	
	
	
	2025
	2026
	2027
	2028
	2029-2030

	
	Муниципальная программа
	Администрация Чагодощенского муниципального округа

	Всего, в том числе:
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Областной бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Местный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Иные источники
	0
	0
	0
	0
	0

	1
	Процесная часть
	Ответственный исполнитель 1/

отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	Всего, в том числе:
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Областной бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Местный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Иные источники
	0
	0
	0
	0
	0

	1
	Укрепление муниципальной системы обеспечения прав потребителей


	Ответственный исполнитель 1/

отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	Всего, в том числе:
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Областной бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Местный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Иные источники
	0
	0
	0
	0
	0

	2
	Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты

прав потребителей
	Ответственный исполнитель 1/

отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	Всего, в том числе:
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Областной бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Местный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Иные источники
	0
	0
	0
	0
	0

	3
	Совершенствование механизмов обеспечения прав потребителей. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей
	Ответственный исполнитель 1/

отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства
	Всего, в том числе:
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Областной бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Местный бюджет
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	Иные источники
	0
	0
	0
	0
	0


Сводный детальный план реализации муниципальной программы 

«Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2023-2027 годы»

	№
	Наименование муниципальной программы, подпрограммы муниципальной программы, структурного элемента муниципальной программы
	Ответственный исполнитель, соисполнитель, участник 
	Годы реализации
	Ожидаемый результат реализации структурного элемента  
	Оценка расходов (руб.)
	Ответственный за реализацию структурного элемента

	
	
	
	
	
	Всего
	Федеральный бюджет
	Областной бюджет 
	Местные бюджет
	Прочие источники
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	Муниципальная программа ««Обеспечение прав потребителей Чагодощенского муниципального округа Вологодской области на 2023-2027 годы
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	Начальник отдела отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства

	
	
	
	2026
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	2027
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	2028
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	2029-2030
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Итого
	
	25025-2030
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Процессная часть

	1.
	Комплекс процессных мероприятий ««Укрепление муниципальной системы обеспечения прав потребителей»


	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Первый год реализации

(2025)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	Начальник отдела отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства

	
	
	
	Второй год реализации

(2026)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Третий год реализации

(2027)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Четвертый год реализации

(2028)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Пятый год реализации (2029-2030)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.1. Обеспечение деятельности межведомственного координационного совета при администрации Чагодощенского муниципального округа по защите прав потребителей. 


	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Количество проведенных заседаний Совета, не менее 1 раза в год
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.2..Мониторинг проведенных мероприятий по защите прав потребителей по видам экономической деятельности
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Учет проведенных мероприятий
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.3.Обмен информацией о фактах нарушений законодательства о защите прав потребителей в отдельных сферах потребительского рынка товаров, работ, услуг
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	На постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.4. Организация и проведение семинаров, конференций, «круглых столов» и иных мероприятий по проблемным вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Количество мероприятий не менее 1 раза в год
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.6. Создание на официальном сайте органа местного самоуправления муниципального района и городского округа Вологодской области вкладки с содержанием ссылки на официальный сайт Управления Роспотребнадзора по Вологодской области.


	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Ведение раздела сайта по ЗПП
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	1.7. Оформление, размещение и поддержание в актуальном состоянии в помещениях органов местного самоуправления информационных стендов по вопросам защиты прав потребителей
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	1 стенд
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	Итого:
	
	
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	2
	Комплекс процессных мероприятий «Информационное обеспечение потребителей. Просвещение и популяризация вопросов защиты

прав потребителей»
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию) Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Первый год реализации

(2025)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	Начальник отдела отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства

	
	
	
	Второй год реализации

(2026)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Третий год реализации

(2027)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Четвертый год реализации

(2028)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Пятый год реализации (2029-2030)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	2.1 Организация и обеспечение работы телефонных «горячих линий» по вопросам защиты прав потребителей 
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	1 линия
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.2. Введение в общеобразовательных организациях области обучающих мероприятий по основам потребительских знаний
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Ежегодно 1 раз
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.3 Подготовка и распространение практических и справочно-методических материалов по применению законодательства Российской Федерации о защите прав потребителей для использования в образовательном процессе
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Количество материалов , не менее 5
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.4. Освещение в средствах массовой информации вопросов по актуальным проблемам защиты прав потребителей в курируемых сферах деятельности и потребительского рынка, в том числе по социально уязвимым группам населения
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Количество материалов, не менее 4
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.5.Оперативное информирование населения через средства массовой информации, сайты в сети Интернет о товарах, работах и услугах, представляющих опасность для жизни, здоровья, имущества потребителей.
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.6. Организация и проведение комплекса просветительских мероприятий с потребителями, посвященных Всемирному дню защиты прав потребителей 
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Ежегодно 1 раз
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.7.Организация и проведение комплекса просветительских мероприятий с потребителями, посвященных Всемирному дню здоровья
	Отдел культуры, спорта и молодежной политики администрация Чагодощенского муниципального округа 
	2025-2030
	Ежегодно 1 раз
	0
	0
	0
	0
	0
	Отдел культуры, спорта и молодежной политики администрация Чагодощенского муниципального округа

	
	2.8.Разработка и распространение тематических информационных материалов (памяток, брошюр, плакатов, учебных пособий) для граждан, в том числе для социально уязвимых групп населения
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	2.9.Проведение мероприятий (совещаний, семинаров, конкурсов профессионального мастерства), направленных на повышение квалификации работников сферы торговли.
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	Ежегодно 1 раз
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	3
	Комплекс процессных мероприятий «Совершенствование механизмов обеспечения прав потребителей. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей»
	Управление Роспотребнадзора по Вологодской области (по согласованию) Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	Первый год реализации

(2025)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	Начальник отдела развития сельскохозяйственного производства, малого и среднего предпринимательства



	
	
	
	Второй год реализации

(2026)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Третий год реализации

(2027)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Четвертый год реализации

(2028)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	
	
	Пятый год реализации (2029-2030)
	х
	0
	0
	0
	0
	0
	

	
	3.1. Подготовка предложений в действующие и разрабатываемые законодательные и нормативные правовые акты Российской Федерации по вопросам защиты прав потребителей и потребительского рынка, направление данных предложений в органы государственной власти, обладающие правом законодательной инициативы
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.2. Оповещение в установленном порядке правоохранительных и контролирующих органов о наличии в непосредственной близости подведомственных образовательных организаций предприятий торговли, реализующих алкогольную и табачную продукцию
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.3.Помощь потребителям в оформлении претензий, исковых заявлений, представительство интересов потребителей в суде
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.4. Мониторинг обеспеченности населения области торговыми площадями предприятий розничной торговли, посадочными местами в предприятиях общественного питания
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.5. Осуществление информационно-аналитического наблюдения за состоянием рынка товаров и услуг на территории области
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.6.Мониторинг цен на основные виды продовольственных товаров в  целях определения экономической доступности товаров для населения
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	еженедельно
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.7. Формирование и сопровождение реестра объектов торговли, осуществляющих деятельность на территории Чагодощенского муниципального округа
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.8. Осуществление контроля (в пределах компетенции органов местного самоуправления) за организациями торговли и общественного питания при проведении праздничных и массовых мероприятий
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	По графику мероприятий
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)

	
	3.9. Направление информации, содержащейся в обращении граждан о товарах (работах, услугах) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды 
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)
	2025-2030
	на постоянной основе
	0
	0
	0
	0
	0
	Администрация Чагодощенского муниципального округа (отдел экономики, торговли, услуг, ЗПП и развития предпринимательства)


<1> Указывается уровень соответствия декомпозированного до области показателя: НП – национального проекта, ГП РФ – государственной программы Российской Федерации, ФП вне НП – федерального проекта, не входящего в состав национального проекта, ГП - государственной программы области, ВДЛ - показатели для оценки эффективности деятельности высших должностных лиц субъекта Российской Федерации. 

<2> Национальные цели: 1 – «Сохранение населения, укрепление здоровья и повышение благополучия людей, поддержка семьи», 2 – «Реализация потенциала каждого человека, развития его талантов, воспитание патриотичной и социально ответственной личности», 3 – «Комфортная и безопасная среда для жизни», 4 – «Экологическое благополучие», 5 – «Устойчивая и динамичная экономика», 6 – «Технологическое лидерство», 7 – «Цифровая трансформация государственного и муниципального управления, экономики и социальной сферы». 

       


  03.10.2024 г.                                                      №  1644









